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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS
Secretaria de Gestdo de Pessoas

INSTRUGAO NORMATIVA SGP/MGI N2 354, DE 27 DE AGOSTO DE 2025

Institui a solucdo digital gerenciadora do processo de
avaliacdo de desempenho individual, AvaliaGOV, no
ambito do Sistema de Pessoal Civil da Administracao
Federal — Sipec.

O SECRETARIO DE GESTAO DE PESSOAS DO MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM
SERVICOS PUBLICOS, no uso das atribuicdes que Ihe conferem o art. 30, caput, incisos |, alinea "d", I, Il e XI,
do Anexo | do Decreto n? 12.102, de 8 de julho de 2024, e o art. 29, caput, inciso V, e o art. 12 do Decreto n?
10.715, de 8 de junho de 2021, e tendo em vista o disposto no Decreto n? 12.374, de 6 de fevereiro de 2025,
e na Instrucdo Normativa SGP/MGI N2 122, de 21 de margo de 2025,

RESOLVE:

Objeto e ambito de aplicacdo

Art. 12 Esta Instrucdo Normativa institui a solucdo digital AvaliaGOV como sistema
gerenciador do processo de avaliagdo de desempenho individual, voltado ao acompanhamento continuo das
atribuicdbes desempenhadas pelos servidores da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, podendo ser utilizado, no ambito dos érgaos e entidades integrantes do Sistema de Pessoal Civil
da Administracao Federal — Sipec, para as seguintes finalidades:

| - avaliacdo de desempenho individual;

Il - progressao e promoc¢ao funcional;

Il - avaliagdo de desempenho para fins de estdgio probatdrio; e

IV - suporte a gestdo gerencial e estratégica de pessoas.
Solugao digital AvaliaGOV

Art. 22 A adesdo ao AvaliaGOV para fins de avaliacdo de desempenho individual, voltada ao
pagamento de gratificacdo de desempenho, progressdo e promocao funcional, é facultativa, exceto para os
orgdos e entidades que ndo disponham de sistema informatizado para essa finalidade e para as avaliacées de
desempenho para fins de estdgio probatdrio.

§ 192 A adesdo de que trata o caput devera ser formalizada por meio de solicitacdo junto ao
orgdo central do Sipec.

§ 29 A solicitacdo de adesdo devera ser enviada, via Sistema Eletronico de Informacgdes, com
antecedéncia minima de sessenta dias antes do inicio do ciclo avaliativo do érgao ou entidade.
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Art. 32 A avaliacdo de desempenho para fins de estagio probatério deve ser realizada no
AvaliaGOV, conforme as diretrizes, critérios e procedimentos estabelecidos no Decreto n? 12.374, de 6 de
fevereiro de 2025, e na Instrugcdo Normativa SGP/MGI N2 122, de 21 de marco de 2025.

Paragrafo Unico. Ndo serd necessaria a formaliza¢ao de adesao ao AvaliaGOV para realizar a
avaliacdo de desempenho para fins de estagio probatério.

Art. 42 O 6rgao central do Sipec podera disponibilizar o AvaliaGOV ou as suas informagdes
para subsidiar outras politicas de gestdo de pessoas para os orgaos e entidades, nos termos da legislacao
vigente.

Art. 52 O AvaliaGOV poderd ser integrado a outros sistemas estruturantes da administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional, com vistas a consolidagao das informagdes funcionais e
gerenciais.

Objetivos do AvaliaGOV
Art. 62 O AvaliaGOV tem como objetivos:
| - assegurar a transparéncia nos processos avaliativos;
Il - promover a integragdo com outros sistemas estruturantes de pessoal;

Il - facilitar a comunicagdo entre a gestao de pessoas, chefia imediata e servidores, por meio
de notificagGes automatizadas;

IV - otimizar a gestdo de recursos publicos;

V - contribuir para a eficiéncia da gestdo publica por meio do uso de dados de desempenho;
e

VI - identificar o servidor com desempenho excepcional, a fim de promover seu
reconhecimento e valorizagdo.

Paragrafo Unico. O servidor que obtiver conceito de desempenho excepcional, conforme
disposto no inciso VI do caput, sera reconhecido por meio de a¢des institucionais de valorizagcdo de carater
nao remuneratorio.

Parametriza¢ao do AvaliaGOV

Art. 72 A parametrizacdao do AvaliaGOV permitira ajustes conforme critérios e procedimentos
definidos em normativos proprios de cada érgdo ou entidade, respeitadas as funcionalidades previstas na
solucdo digital.

Art. 82 O AvaliaGOV adotard os conceitos descritos no Anexo a cada ciclo avaliativo para fins
de avaliacdo de desempenho individual.

§ 12 A pontuagdo referente a dimensao da avaliagao de desempenho individual devera ser
distribuida pelos 6rgaos e entidades conforme a escala de conceitos estabelecida no Anexo, observada a
legislacdo especifica aplicdvel a cada plano, carreira ou cargo.

§ 29 Para fins de pagamento de gratificacdo de desempenho individual, os conceitos
avaliativos atribuidos aos servidores deverao ser convertidos em pontuacao, conforme disposto no Anexo,
exceto quando a legislacdo da carreira ou do cargo dispuser de forma contraria.

Art.92 Na avaliacdo de desempenho para fins de estagio probatdrio, o AvaliaGOV adotara os
conceitos e as escalas definidos na Instru¢do Normativa SGP/MGI n2 122, de 21 de margo de 2025.

Competéncias
Art. 10. Compete ao 6rgao central do Sipec:

| - disponibilizar guias, manuais e materiais de apoio para orientar as unidades de gestao de
pessoas dos orgdos e das entidades sobre a utilizacdo do AvaliaGOV;

Il - desenvolver, aprimorar e manter atualizado o AvaliaGOV, garantindo sua funcionalidade,
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acessibilidade e integracdo com outros sistemas de gestao de pessoas;

Il - monitorar e avaliar continuamente a implementacdo e o uso do AvaliaGOV na
administragao publica federal direta, autarquica e fundacional;

IV - consolidar e divulgar os dados gerais de adesao e uso do AvaliaGOV;

V - parametrizar o sistema AvaliaGOV no que se refere aos aspectos comuns dos processos
avaliativos; e

VI - fornecer suporte técnico relativo ao AvaliaGOV aos 6rgdos e as entidades da
administragao publica federal direta, autarquica e fundacional.

Art. 11. Compete aos 6érgaos e as entidades da administracdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional:

| - garantir a transparéncia e a divulga¢do dos resultados dos processos avaliativos;

Il - adotar as providéncias necessarias para usabilidade, acompanhamento dos processos
avaliativos e parametrizagao do sistema de que trata o art. 72, quando necessario; e lll

- gerir o AvaliaGOV em seu dominio.

Art. 12. Compete as unidades de gestdo de pessoas dos 6rgados e das entidades da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional:

| - orientar os envolvidos nos processos avaliativos, conforme o disposto em legislacao
especifica que rege o plano, carreira ou cargo dos servidores submetidos a esses processos;

Il - orientar sobre o uso do AvaliaGOV;
Il - monitorar a execucdo dos processos avaliativos no AvaliaGOV;

IV - auditar os resultados dos processos avaliativos no AvaliaGOV para garantir a
conformidade com as normas estabelecidas;

V - prestar suporte técnico e administrativo aos usudrios do AvaliaGOV;

VI - fornecer suporte adequado que atenda as particularidades dos servidores com
deficiéncia, assegurando a efetiva usabilidade do AvaliaGOV;

VIl - designar responsavel técnico e administrativo para a operacionalizacdo do AvaliaGOV; e

VIII - informar ao drgao central do Sipec, sempre que necessario, as atualizacdes relativas aos
processos avaliativos.

Art. 13. Compete as chefias imediatas:
| - registrar no AvaliaGOV as metas pactuadas com os servidores sob sua gestdo;
Il - realizar as avaliagcdes de desempenho individual; e

[l - registrar no AvaliaGOV todas as ocorréncias realizadas durante o monitoramento do
desempenho do servidor, incluindo os retornos continuos realizados.

Art. 14. Compete aos servidores avaliados:

| - registrar sua autoavaliacdo e avaliar os pares, quando couber, no AvaliaGOV, conforme o
cronograma estabelecido pelos drgdos e entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional; e

Il - dar ciéncia nas metas individuais e na avaliacdo da chefia imediata e avaliacdo de pares,
guando couber.

Segurancga e privacidade dos dados
Art. 15. O tratamento de dados pessoais realizado por meio do AvaliaGOV observara os

principios e diretrizes da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018.
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Art. 16. O acesso as informacgGes contidas no AvaliaGOV sera restrito aos usuarios
autorizados, de acordo com o perfil e a necessidade de atuagcdo no processo avaliativo, garantindo a
confidencialidade das avaliacGes de desempenho individuais.

Art. 17. E vedado o compartilhamento de credenciais de acesso e a utiliza¢do indevida das
informagbes constantes no AvaliaGOV.

Disposigoes Finais e Transitorias

Art. 18. Os 6rgdos e as entidades da administracao publica federal direta, autdrquica e
fundacional que aderirem ao AvaliaGOV, para fins do disposto no art. 22, deverdo, no prazo de noventa dias a
contar da data de adesao, adotar as providéncias necessarias para sua implementacao.

Art. 19. Os 6rgdos e entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional que ja tenham aderido ao AvaliaGOV e cujo ciclo avaliativo esteja em andamento poderdo, em
carater excepcional, adotar os conceitos descritos em seus normativos internos, em substituicdo aos
constantes do Anexo, até o inicio do ciclo subsequente.

Paragrafo Unico. Encerrado o ciclo referido no caput, a adogao da escala de conceitos
estabelecida no Anexo serd obrigatéria para os ciclos avaliativos subsequentes dos orgdos e entidades
aderentes ao AvaliaGOV.

Art. 20. Os 6rgdos e as entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional que aderirem ao AvaliaGOV receberdo reconhecimento por meio de selo digital institucional.

Art. 21. O érgao central do Sipec implementara no AvaliaGOV funcionalidades
complementares sempre que necessarias.

Art. 22. Esta instru¢cdo normativa entra em vigor na data de sua publicacdo.

Documento assinado eletronicamente

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS

‘ eil ~+ |Documento assinado eletronicamente por Jose Celso Cardoso Junior, Secretario(a), em 27/08/2025,
Sﬁm,m:, AL)] as 12:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n?
Lo 10.543, de 13 de novembro de 2020.

7, ::_' » A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

k= hitps://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador _externo.php?

Tr* acao=documento _conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o codigo verificador 53355714 e
1% 0 codigo CRC 7511B8C7.

ANEXO
ESCALA DE CONCEITOS AVALIATIVOS DO DESEMPENHO INDIVIDUAL

Conceito Proporgao Pontuagdo para Pagamento Descrigao

Excepcional 100% 20 Desempenho muito acima das
expectativas: atende a todos os critérios
avaliativos integralmente e se destaca
como referéncia de exceléncia.

https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=59024115&in... 4/5


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

02/09/2025, 16:31 SEI/MGI - 53355714 - Instrugdo Normativa

Alto 76% a 99% 20
Desempenho

Desempenho acima do esperado:
supera os requisitos minimos e
contribui significativamente para os
resultados da equipe ou unidade.

Adequado 50% a 75% 15 Desempenho conforme o esperado:

cumpre as metas e os critérios

estabelecidos, com potencial para
aprimoramento e evolugdo para niveis
superiores.

Inadequado 31% a 49% 10 Desempenho abaixo do esperado:

indica a necessidade de melhorias
substanciais e acompanhamento
intensificado.

Insuficiente Até 30% 5 Desempenho muito abaixo do

esperado: ndo atinge os requisitos
minimos, necessitando de intervencao
imediata para o desenvolvimento.

* O disposto no Anexo podera ser parametrizado no AvaliaGOV, de forma a adequar-se aos critérios e
procedimentos estabelecidos nos normativos especificos de cada carreira, plano ou cargo, observadas as
regras de avaliacdo de desempenho individual vigentes nos érgaos e entidades integrantes do Sipec.

Referéncia: Processo n? 19975.026395/2025-48. SEI n2 53355714
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